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Reklamationsschein Genius/Funkmodul

HEKATR@N

Ihr Partner fiir Brandschutz

Rauchwarnmelder Genius H/Hx und Funkmodule Basis/Pro

Hinweise zur Reklamation:

Die Riicklieferung kann nur iiber den Handel/die Bezugsquelle erfolgen!

Bitte fordern Sie eine Ticketnummer bei der Hekatron Vertriebs GmbH an, nur mit dieser
Nummer ist eine Bearbeitung mdglich. Entfernen Sie das Funkmdoul aus dem Genius Hx.

Ticket-Nummer Hekatron:

Objektname:

Hekatron Vertriebs GmbH
Brithimatten 9
79295 Sulzburg

Tel. 07634 500-310 —
rs-support@hekatron.de

Lieferanschrift:

Ansprechpartner Vertrieb:

Kundennummer Hekatron:

StraBe:

PLZ/Ort:

Name Firma:
LS-/AB-/ oder RG-Nummer
Hekatron:
Riicklieferung von: Genius H O Funkmodul Basis [
Genius Hx O Funkmodul Pro O
Seriennummer: Melder Funkmodul
Einbaudatum: Melder Funkmodul

@ Geniushc @
HEKATRON vertrisbsGmH -
Erilihbmation 9, 79295 =
31-6000001-0601 040110 19.01.10 L
0786-CPD-20858

EN14604-2005
VS G078
Dieslon: 7002568

‘ ACE : O 72
Seriennummer auf 7% Serie%nummer aup
Melder-Innenseite.. &« Funkmodul
Ansprechpartner bei Name: Uhrzeit:
Riickfragen: Telefon:
Montageort: Wohnung O Gewerbe O
Raumlichkeiten: Kiiche | Schlafraume O Heizungsraum O
Treppenraum | Dachboden O Waschkiiche O
Arbeitszimmer O Keller O Flur O
Werkzimmer O Sonstiges:

Signalisierung des Melders?

(Hupe und Anzeige, Melder befindet sich im Sockel und ist richtig eingedreht)

Hupe Anzeige trifft zu
AUS AUS O
AUS Doppelblinken alle 48 Sek. |
AUS blinkt alle 48 Sek. O
1x alle 48 Sek. kurzer Signalton blinkt alle 8 Sek. |
2x alle 48 Sek. kurzer Signalton Aus |
alternierender lautes Hupen blinkt jede Sekunde O

Riickseite beachten!
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Fehler trat auf Detaillierte Fehlerbeschreibung

Datum:

Uhrzeit:

Skizze der Funknetzwerkes:

Linieneinstellung Funkmodul: Wie viele Melder auf der entsprechenden Linie:

Sind elektrische Verbraucher wie z.B. Leuchtstofflampen, Deckenleuchte oder
ander Hochfrequenzstorer in der Nahe:

Nur bei Funkmodul Pro

Funknetzwerk mit Sammelalarm: Oja  Onein  Wie viele Melder werden im Alarmfall ausgeldst:
Warnhinweise unterdriicken Oein Oaus  Alarme unterdriicken:
Funkstreckentiberwachung/ Oein Caus  Sammelalarm senden:

Demontagerkennung Sammelalarm empfangen:

Reduktion der Sendeleistung Oein  Oaus

Dieses Schreiben bitte der Warenriicksendung beilegen.

Datum: Unterschrift:

Oja Onein

Oein  Oaus

Cein Oaus
Cein Oaus

Hekatron Vertriebs GmbH - Brilhlmatten 9 - D-79295 Sulzburg - Tel.: 07634 500-160 - Fax: 07634 500-325 - hotline@hekatron.de - www.hekatron.de
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